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THONG BAO

K&t qué danh gia chét lrgng bénh vién nim 2025

Can ctr két qua tu kiém tra, danh gia chit luong bénh vién ndm 2025 do
Poan kiém tra Trung tdm Y té Tan Hiép tién hanh dang gi4, Trung tdm Y té thong
bao két qua chét luong bénh vién nhu sau:

L. UU PIEM:

- Co s& vat chét, trang thiét bi da phuc vu, ngudi bénh duogc nam riéng moi
ngudi mot giuong, cong tac vé sinh sach s&, dugc cung cap cac vat dung c4 nhan
day du, co trang bi cac phuong tién phuc vu nguoi bénh nhu: quat, tivi, nudc
ubng....

- Nguoi bénh dugc diéu tri trong mdi truong, canh quan xanh, sach, dep;
duong trai nhua; khoa, phong gon gang, ngan nép

- Nguoi bénh dugce cung cép thong tin vé tinh trang bénh tét, giai thich trude
khi 1am tht thuat, dugc cong khai cac dich vu kham chira bénh, gid dich vu'y té, chi
phi kham, chita bénh céac thong tin bénh nhan duoc gitt kin, phong bénh, phong thu
thuat dam bao kin dao...

- Bénh vién c6 tién hanh khao sat hai long ngudi bénh ndi, ngoai tru, cac y
kién phan 4nh, phan nan ctia bénh nhan dugc ghi nhén va giai quyét kip thoi

- Xay dung ké hoach, chién lugc phat trlen bénh vién theo tung g1a1 doan,
dam bao tinh ké thira, lién tuc, chat luong nguon nhan luc dugc dam bao, viéc trién
khai cc vin ban chi dao cta cAp trén kip thoi, ddy di. Doi ngili can bd quan ly, 1anh
dao duoc dao tao, bdi dudng dam bao tinh ké thira.

- Hd so bénh an duoc 1ap va quan ly chat ché dung quy dinh, tng dung t6t
cong nghé thong tin trong quan ly dit liéu va thong tin y té

- C6 hé thdng béo goi tai budng bénh déi v6i nhitng bénh nhén cép ctu.
II. NHUQC PIEM:

- Thuc hién cac danh muc k¥ thuat dugc phé duyét chua dat yéu cau, mot sb
ky thuat khong trién khai duoc hodc chua trién khai duoc nhu mot sb ky thuat
ngoai khoa, san khoa va cac chuyén khoa, ¢ nhiéu nguyén nhan trong d6 c6
nguyén nhan chinh la chua c6 nhan su, chua c6 trang thiét bi, chua cé hop déng
BHYT.



- C6 mot sb phong, khoa chua dat chuén nhu lan can thiét ké chua dam bao
tir 1m40 tr¢ 1én.

- Chua thue hién duoc cac xét nghiém mién dich, danh muc céc xét nghiém
con han ché.

- Viéc sinh hoat khoa hoc chua dugc thudong xuyén, ap dung két qua nghién
ctru khoa hoc vao hoat dong cua trung tdm chua nhiéu va chua mang lai hiéu qua
cao.

- Cong tac cham sdéc ngudi bénh chua dugce toan dién, chi thue hién 1 phén
con phan cham séc dinh dudng chua t6t.

III. KET QUA TU CHAM PIEM NAM 2025:
- S6 luong tiéu chi 4p dung 79/83 tiéu chi
- Téng s6 diém: 254, diém trung binh 3,19
- Muc 1: 00, mac 2: 09, mic 3: 46, mic 4: 22, muc 5: 02
- S6 luong tiéu chi khong ap dung; ma va tén tiéu chi; ly do khong 4p dung:
A4.4; C4.5; C4.6; C5.1.
- Trung tam Y té cam két tiép tuc thuc hién cai tién chat lugng bénh vién,
khong de céc ti€u chi & muce 1, nang cac tiéu chi & mirc 2 1én murc 3.
- Ty 1& hai 1ong nhan vién y té: Nam 2025 dat 90,3%.
-}'}’/ 1€ hai long nguodi bénh ddi véi cac dich vu kham chita bénh: Nam 2025
99,2%./
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